Warszawa, dnia 12.09.2022r.

Powiadomienie dotyczace dostepnosci systemu pompy insulinowej Accu-Chek® Combo w Polsce.

Szanowni Panstwo,

Firma Roche Diabetes Care doktada wszelkich staran aby zapewni¢ dostep do
innowacyjnych,  zintegrowanych i spersonalizowanych rozwigzan kontrolowania cukrzycy
dostosowanych do potrzeb osdéb chorych na cukrzyce, ich opiekundéw oraz pracownikéw ochrony
zdrowia. W ten sposdb chcemy poméc i zapewni¢ PafAstwu niezbedne wsparcie w leczeniu cukrzycy na co
dzien. Jednoczesnie jeste$my zobowigzani do informowania Pafistwa o wszelkich zmianach dotyczacych
dostepnosci naszych produktdéw.

W tym komunikacie chcemy poinformowac¢ Panstwa o planowanych zmianach zwigzanych
z dostepnoscia systemu pompy insulinowej Accu-Chek® Combo w Polsce, ktéry zbliza sie do naturalnego
konca cyklu zycia produktu.

W zwiagzku z powyzszym informujemy, ze pompa insulinowa Accu-Chek® Combo oraz glukometr
Accu-Chek® Performa Combo dostepne beda w ofercie handlowej Roche Diabetes Care Polska do korica
2022 roku.*

Jednoczesnie pragniemy podkresli¢, ze zaprzestanie sprzedazy tych urzadzen nie bedzie miato
wptywu na dostepnos$é produktédw objetych gwarancja oraz materiatdw eksploatacyjnych dla obecnych
uzytkownikéw systemu Accu-Chek® Combo, przez najblizsze lata*. Zapewniamy réwniez, ze nasz zespot ds.
Obstugi Klienta Roche Diabetes Care Polska, nadal bedzie wspierat wszystkich uzytkownikéw
korzystajacych z systemu pompy insulinowej Accu-Chek® Combo na dotychczasowych zasadach,
arealizacja zamowien na produkty eksploatacyjne bedzie kontynuowana za posrednictwem obecnie
funkcjonujacych kanatéw dystrybuciji.

W razie jakichkolwiek pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt z infolinig Roche Diabetes Care
Polska pod numerem: 801 080 104** (od poniedziatku do piatku w godz. 8.00 - 16.00) lub na adres mailowy:
www.accuchek.combo@roche.com. Nasi pracownicy Dziatu Obstugi klienta sg do Panstwa dyspozycji.

Dziekujemy za dotychczasowe zaufanie do produktéw marki Accu-Chek®jednoczesnie
podkreslajac, ze nasza firma nadal realizuje wizje dostarczania innowacyjnych i spersonalizowanych
rozwigzan leczenia cukrzycy, a jednym z nich jest pierwsza w Polsce, nowoczesna mikropompa bez
drenu Accu-Chek® Solo, ktéra aktualnie jest dostepna w ofercie handlowej Roche Diabetes Care Polska.

Z wyrazami szacunku,
Zespot Roche Diabetes Care Polska

*lub do wyczerpania zapasow
**optata za potaczenie zgodna jest z planem
taryfowym danego operatora

Kapitat zaktadowy 2 000 000 PLN

Roche Diabetes Care Polska Sp. z 0.0. Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
UL. Wybrzeze Gdynskie 6b, 01-531 Warszawa w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy NIP 525-258-90-64
Tel. +48 22 481 55 00 Krajowego Rejestru Sadowego, REGON 147287690

Faks +48 22 481 55 94 KRS 0000512627 www.roche.pl


http://www.accuchek.combo@roche.com/
http://www.roche.pl/

